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ajankohtaiset asiat
4.11.2024 Vammaisneuvosto



Aikuissosiaalityön ja 
vammaispalvelujen toimiala



• Syyskuussa vammaispalveluissa käynnistetään 
asiakastyytyväisyyskysely, joka on suunnattu 
asumispalveluiden käyttäjille. Samanaikaisesti toteutetaan 
erillinen kysely omaisille, jossa kartoitetaan heidän 
tyytyväisyyttään palveluihin ja yhteistyöhön.

• Loka-marraskuussa järjestetään vammaispalvelulakiin 
liittyviä webinaareja seuraavasti: 

• 23.10. Yleinen koulutus: Liity kokoukseen nyt

• 30.10. Asumisen tuki: Liity kokoukseen nyt
• 6.11. Liikkumisen tuki: Liity kokoukseen nyt
• 13.11. Henkilökohtainen apu: Liity kokoukseen nyt
• 20.11. Arjen tuki: Liity kokoukseen nyt
• Webinaarit  järjestetään keskiviikkoisin klo 17.30 alkaen 

(kesto 1t 15 min). Tilaisuudet ovat avoimia kaikille 
hyvinvointialueen asukkaille.

Ajankohtaiset asiat vammaispalveluista 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWMyNzcyY2ItMDY4MS00NTAxLTgyOTQtMGExMGY5ZGUwMWM4%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%227cbe7314-9eec-453e-aa25-b39667b2f68f%22%2c%22Oid%22%3a%22eab0bc7f-780b-471d-b634-c32f983e69db%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_Y2E1ZjQwNzktMTJlZi00ODM1LWI2ZGEtMzk3ZTNmZDkwNTBk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%227cbe7314-9eec-453e-aa25-b39667b2f68f%22%2c%22Oid%22%3a%22eab0bc7f-780b-471d-b634-c32f983e69db%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZmQwNDhkZTMtZjIxNi00ZDExLTg5ODktMjU2ZjQzMThkOGE0%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%227cbe7314-9eec-453e-aa25-b39667b2f68f%22%2c%22Oid%22%3a%22eab0bc7f-780b-471d-b634-c32f983e69db%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MTAzNGQxZjgtN2IxNS00MjIwLWE1ODctYTRhYmFiOTRmM2Q5%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%227cbe7314-9eec-453e-aa25-b39667b2f68f%22%2c%22Oid%22%3a%22eab0bc7f-780b-471d-b634-c32f983e69db%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ODgwNzMzNzEtODVlNi00MmM5LTg5N2ItMGJhMTI1ZTkwYTZj%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%227cbe7314-9eec-453e-aa25-b39667b2f68f%22%2c%22Oid%22%3a%22eab0bc7f-780b-471d-b634-c32f983e69db%22%7d
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Vanhuspalvelut



Jonotiedot 



Kotona asumisen palvelut 
• Liikkumistatukevien palvelujen kokonaisuuden johtaminen siirtyi vanhuspalveluista vammaispalveluun 

suunnitellusti 1.9.24 alkaen. Syksyn aikana työtä tehdään tiiviisti yhdessä mm. säästötoimia koskevien 
muutosten toimeenpano ja vaikutusten seuranta.

• Henkilöstön välittömän asiakastyön tehostamista toteutetaan kaikissa palveluissa
o Omahoitaja-aika asiakkaille mahdollistaa yhdessä tietojen päivittämistä, ulkoilua ja muuta aisakkaan arkea sujuvoittavaa tekemistä

o Töidenjaon ja kotihoidon yhteiset ohjeet mm. todellisten siirtymäaikojen mahdollistamiseksi ja asiakassuunnitelman mukaisen ajan
toteuttamiseksi

o Kuntouttavan päivätoiminnan ryhmien asiakasmäärää/ohjaaja tehostaminen

o Asiakasohjauksessa asiakasaikojen lisääminen

• Uudistamisohjelman sekä säästöohjelman mukaisesti ostopalveluja vähennetty 
o kotikuntoutuksen ja kotihoidon osalta asiakastarpeisiin pystytty vastaamaan toimintaa tehostaen omana palvelutuotantona

o Sosiaalisen kuntoutuksen toteuttaminen pääosin omana tuotantona mm. Kotihoidon sosiaaliohjauksen sekä arviointitiimin työllä

• Ympärivuorokautisen palveluasumisen kilpailutus avattiin uudelleen 20.8. ja saatujen tarjouksien käsittely 
lokakuun alussa.

• Ikäihmisten perhehoidon seminaari järjestetään 1.10 ja omaishoidon seminaari 22.10
o Perhehoidon asiakkuuksien määrä lisääntynyt maaliskuu 2024 55 asiakkaasta elokuun 2024 81 asiakkaaseen, uusien perhehoitajien

valmennuksia järjestetään syksyllä kaksi 

o Omaishoidossa ei ole vielä saatu kasvatettua omaishoitajien määrää tavoitteen mukaisesti mutta omaishoitoperheiden tukemiseksi on 
käynnistetty mm. Lääkärityön pilotti sekä vahvistettu tuki muutostilanteissa hanketyönä

• Yhteisöllisen asumisen lisäämistä valmistellaan palveluverkkosuunnitelman mukaisesti VAV:n ja ARAN 
kanssa vanhojen kohteiden Raikukuja ja Laukkarinne muutostyötarpeita kartoittamalla. ARA:n arkkitehdin 
suunnitelmat saatu ja niistä yhdessä keskusteltu ARA:n ja VAV:n kanssa 27.9



Hoiva-asumisen palvelut 
Toiminnan varmentaminen ja kehittäminen

o Palvelukuvauksen toimeenpano

o Omavalvontasuunnitelma työnalla ja julkinen raportointi suunnitteilla

o Kehitetään entisestään RAI:n avulla asiakkaiden palvelun laadun seurantaa osana 
johtamista

o Hoivakulttuurin kehittäminen eri menetelmin

o Lempeä hoiva – lääkkeettömien hoitokeinojen käytön kehittäminen

Henkilökunnan pito ja vetovoima

o Hyvän työn ohjelma​n -toimeenpanon kehittäminen

o Tulevaisuuden ammattilaisten varmistaminen​

o Henkilöstön työnsisällön kehittäminen​

o Työhyvinvointi​

o Monimuotoisuusohjelma 

Palvelujen uudistaminen ja tilojen käytön optimointi
o Hoiva-asumisen toiminnanmuutoksessa tarkennetaan tarjottavia palveluita eri tiloissa 

asukkaiden tarpeiden mukaisesti
o Tikkurilan vanhustenkeskuksen rakennushanke käynnistyy 11/2024



Terveydenhuollon palvelujen toimiala



 
Ajankohtaiset

• Terveydenhuollon ja vanhuspalveluiden toimialojen välinen yhteistyö kuntoutuksen palveluiden kehittämiseksi on 
aloitettu. Tavoitteena palvelujen uudistaminen ja taloudellinen tasapaino kehittämällä sujuvat ja oikea-aikaiset 
palvelut/palveluketjut.

• Hakunilan terveysaseman tiloista on jouduttu siirtymään kiinteistön laajojen korjaustarpeiden ja sisäilmaongelmien 
takia. Toimintojen siirto Länsimäen terveysasemalle on sujunut hyvin. Toimintojen yhdistäminen on parantanut 
palveluja ja henkilöstön työtyytyväisyys on lisääntynyt. Korjaustoimenpiteet eivät ole edenneet suunnitellusti, ja 
siitä johtuen Hakunilan terveysasema pysyy suljettuna vähintään vuoden 2024 loppuun asti.

• Terveysasemien Omatiimi -malliin siirtyminen on toteutunut hyvin ja palveluiden saatavuus on parantunut.

• Sairaalapalveluissa hyvinvointialueen oman kotihoidon asiakkaat siirtyivät uuteen lääkärityön malliin vuoden 2024 
loppuun mennessä, ja vuoden 2025 aikana myös ostopalvelukotihoidon asiakkaat siirtyvät uuteen 
lääkärityön malliin. Omaishoitoperheiden omatiimimallin suunnittelu on käynnistynyt.

• Suun terveydenhuollon Omatiimi-mallin kehittämisessä on edetty: omahammaslääkärin ja –suuhygienisti-
mallin pilotointi aloitetaan Tikkurilan, Myyrmäen ja Kivistön terveysasemien hammashoitoloissa. 

• Martinlaakson uuden hammashoitolan rakentamisen valmistelu etenee
(korvaa Kivimäen ja Martinlaakson koulujen hammashoitolat).



Kausirokotukset

Hyvinvointitoimija tutuiksi -infot
• Hyvinvointitoimijat tutuiksi -infot jatkuvat terveydenhuollon toimialan koordinoimana. 

Infoissa järjestötoimijat ja kuntien edustajat jalkautuvat Vantaalla ja Keravalla eri 
toimipisteille viikoittain esittelemään palvelujaan ja keskustelemaan kävijöiden kanssa. 
Hyvinvointitoimijat tutuiksi - infoissa on aina mukana kokemusasiantuntija. Syksyn infotilaisuudet ja 
esittelijät ovat nähtävillä verkkosivuilla: Hyvinvointitoimijat tutuksi -infot | Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialue (vakehyva.fi)

• Yli 65-vuotiaiden ja voimakkaasti immuunipuuteisten sekä muiden riskiryhmien koronatehosterokotukset 
ja influenssarokotukset ovat käynnissä. Ajanvaraus rokotuksiin Maisassa ja puhelimitse. 

• Lisätietoa verkkosivuilla Kausirokotukset Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella | Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialue

https://vakehyva.fi/fi/tapahtumat/hyvinvointitoimijat-tutuksi
https://vakehyva.fi/fi/tapahtumat/hyvinvointitoimijat-tutuksi
https://vakehyva.fi/fi/ajankohtaista/ajankohtaista/kausirokotukset-vantaan-ja-keravan-hyvinvointialueella
https://vakehyva.fi/fi/ajankohtaista/ajankohtaista/kausirokotukset-vantaan-ja-keravan-hyvinvointialueella


Kiitos
Tack
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